
TERENSKE INTERVENCIJE 
(bez ugovorenog održavanja) 

– Terenska intervencija 

– Udaljena i telefonska podrška 

– Izlazak na teren 

DOLAZAK NA LOKACIJU 
OPIS CIJENA 

Dolazak do 10 km Od 10 KM 

Dolazak > 10 km Po kilometru 
*Cijene su bez PDV-a. 

RADNI SATI 
OSOBA CIJENA 

Tehničar Od 25 KM 

Sistem Administrator Od 50 KM 
 

*prekovremeni rad – noć, vikend, praznik – sve cijene se uvećavaju za 50%. 

*navedene cijene vrijede uz određeni Ugovor o održavanju. 

*cijene su bez PDV-a. 

AKTIVNA PODRŠKA I ODRŽAVANJE 
(ugovoreno održavanje) 

– Terenska intervencija 

– Udaljena i telefonska podrška 

 

Cijene paketa 
 
 
PAKET 100 
100,00 KM/mj + PDV 

– do 5 računara 
– 1 switch, 1 router 
– neograničena terenska intervencija 
– neograničena telefonska i udaljena podrška 

  

PAKET 200 
200,00 KM/mj + PDV 

– do 10 računara 
– do 1 server 
– 2 switcha, 1 router 
– neograničena terenska intervencija 
– neograničena telefonska i udaljena podrška 

  



PAKET 400 
400,00 KM/mj + PDV 

– do 20 računara 
– 2 servera 
– neograničena terenska intervencija 
– neograničena telefonska i udaljena podrška 

  

*U slučaju da se odlučite za ugovoreno održavanje, naš tim će preuzeti brigu o Vašoj 
infrastrukturi ili nekom njenom dijelu. Ova usluga je najbolji izbor za mala i srednja 
preduzeća. 

*Cijena ovakve usluge se formira na osnovu količine i stanja opreme. 

 


